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Return Mail Processing Center
P.O. Box 6336
Portland, OR 97228-6336

<<Mail ID>>

<<Name 1>>

<<Name 2>>

<<Address 1>>

<<Address 2>>

<<Address 3>>

<<Address 4>> <<Date>>
<<Address 5>>

<<City>><<State>><<Zip>>

<<Country>>

Dear <<Namel>>:
IMPORTANT NOTICE

The protection of your personal information is a priority at OSI Group, LLC (“OSI”). We are writing to inform you of a security
incident that potentially involved your personal information. We take this matter very seriously and understand the personal
nature of the information at issue, which is why we are offering you the opportunity to enroll in complementary identity protection
services as described below.

What happened?

OSI recently determined that your personal information was potentially exposed to a third party following a cybersecurity
incident that impacted an OSI server (the “Incident”). Immediately upon discovery of the Incident, we engaged our cybersecurity
team and independent forensic consultants to investigate and contain the Incident. As part of our investigation, our forensic
consultants determined that your personal information was potentially exposed as a result of the Incident. At this time, there is no
evidence of any attempt to misuse any of your personal information.

What information was involved?

The data elements potentially exposed varied from person to person, but, for you, may have included: name and Social
Security number.

What are we doing?

The privacy and security of your personal information are of the highest importance to us, and we are handling this Incident with
the greatest of care. OSI immediately informed law enforcement and launched an investigation into the Incident, and we have
reinforced our security safeguards to reduce the likelihood of a similar event occurring in the future.

=  We are offering complimentary credit monitoring

In addition, to help protect your identity, we are providing complimentary 3-bureau credit monitoring service for twelve (12)
months. Please see the attached sheet from Equifax with the details of how to activate this.

What can you do?
=  Fraud Alert Information

Whether or not you enroll in credit monitoring, we recommend that you place a “Fraud Alert” on your credit file. Fraud Alert
messages notify potential credit grantors to verify your identification before extending credit in your name in case someone is
using your information without your consent. A Fraud Alert can make it more difficult for someone to get credit in your name;
however, please be aware that it also may delay your ability to obtain credit. Call only one of the following three nationwide
credit reporting companies to place your Fraud Alert: TransUnion, Equifax, or Experian. As soon as the credit reporting company
confirms your Fraud Alert, they will also forward your alert request to the other two nationwide credit reporting companies, so you
do not need to contact each of them separately. The contact information for the three nationwide credit reporting companies is:
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Equifax TransUnion Experian

PO Box 740256 PO Box 2000 PO Box 9554
Atlanta, GA 30374 Chester, PA 19016 Allen, TX 75013
www.equifax.com www.transunion.com/fraud WWW.experian.com
1-800-525-6285 1-800-680-7289 1-888-397-3742

=  Free Credit Report Information

Under federal law, you are also entitled to one free credit report once every 12 months from each of the above three major
nationwide credit reporting companies. Call 1-877-322-8228 or make a request online at www.annualcreditreport.com.

Even if you do not find any suspicious activity on your initial credit reports, the Federal Trade Commission (FTC) recommends
that you check your credit reports periodically. Victim information sometimes is held for use or shared among a group of thieves
at different times. Checking your credit reports periodically can help you spot problems and address them quickly.

If you find suspicious activity on your credit reports or have reason to believe your information is being misused, call your
local law enforcement agency and file a police report. Get a copy of the report; many creditors want the information it
contains to absolve you of the fraudulent debts. You also should file a complaint with the Federal Trade Commission (FTC)
at www.identitytheft.gov or at 1-877-ID-THEFT (1-877- 438-4338). Your complaint will be added to the FTC’s Identity
Theft Data Clearinghouse, where it will be accessible to law enforcers for their investigations. Also visit the FTC’s website at
www.ftc.gov/idtheft to review their free identity theft resources such as their comprehensive step-by-step guide “Identity Theft - A
Recovery Plan”.

=  Security Freeze Information

You can request a “Security Freeze” on your credit file by sending a request in writing, by mail, to each of the three nationwide
credit reporting companies. When a Security Freeze is added to your credit report, all third parties, such as credit lenders or
other companies, whose use is not exempt under law will not be able to access your credit report without your consent. The
Security Freeze may delay, interfere with or prohibit the timely approval of any subsequent request or application you make
that involves access to your credit report. This may include, but is not limited to, new loans, credit, mortgages, insurance, rental
housing, employment, investments, licenses, cellular phone service, utility service, digital signature service, Internet credit card
transactions and extension of credit at point of sale. There may be a fee for placing, temporarily lifting, or removing a Security
Freeze with each of the nationwide consumer reporting companies, although that fee is waived if you send the credit reporting
company proof of eligibility by mailing a copy of a valid identity theft report, or other valid report from a law enforcement
agency to show you are a victim of identity theft and are eligible for free Security Freeze services.

To place a Security Freeze on your credit files at all three nationwide credit reporting companies, write to the addresses below
and include the following information:

Equifax Security Freeze TransUnion Security Freeze Experian Security Freeze
PO Box 105788 PO Box 2000 PO Box 9554

Atlanta, GA 30348 Chester, PA 19016 Allen, TX 75013
https://www.freeze.equifax.com http://transunion.com/freeze http://experian.com/freeze
1-800-685-1111 1-888-909-8872 1-888-397-3742

*  Your full name (first, middle, last including applicable generation, such as JR., SR., II, III, etc.)
*  Your Social Security Number
*  Your date of birth (month, day and year)

*  Your complete address including proof of current address, such as a current utility bill, bank or insurance statement or
telephone bill

* If you have moved in the past 2 years, give your previous addresses where you have lived for the past 2 years

* A legible photocopy of a government issued identification card (state driver’s license or ID card, military
identification, etc.)

* Include applicable fee. Call or visit each of the credit reporting company websites listed above for information on fees
for Security Freeze services. Forms of payment are check, money order, or credit card (American Express, Discover,
MasterCard and Visa), or a copy of a valid identity theft report, or other valid report from a law enforcement agency
to show you are a victim of identity theft and are eligible for free Security Freeze services.

Within 5 business days of receiving your request for a security freeze, the consumer credit reporting company will provide you
with a personal identification number (PIN) or password to use if you choose to remove the freeze on your consumer credit report
or to authorize the release of your consumer credit report to a specific party or for a specified period of time after the freeze is
in place.

North Carolina residents can also contact the North Carolina Attorney General’s Office, Consumer Protection Division via
mail at 9001 Mail Service Center, Raleigh, North Carolina, 27699-9001, via telephone at (919) 716-6000, or via email at
www.ncdoj.gov.
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EOR MORE INFORMATION

We regret that this incident has occurred. Please be assured that OSI is taking steps to ensure that a breach of this nature will
not happen in the future. If you have questions, please call 855-604-1829, Monday through Friday from 9:00 a.m. to 9:00 p.m.
Eastern Time.

Sincerely,

e ——

Sam Nadda
Vice President, Human Resources & EHS
OSI Group, LLC
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EQUIFAX®

Enter your Activation Code: <<ACTIVATION CODE>>
Enrollment Deadline: <<DEADLINE MMMM DD, YYYY>>

Equifax Complete™ Premier
*Note: You must be over age 18 with a credit file to take advantage of the product.

Key Features

Annual access to your 3-bureau credit report and VantageScore! credit scores

Daily access to your Equifax credit report and 1-bureau VantageScore credit score

3-bureau credit monitoring® with email notifications of key changes to your credit reports

WebScan notifications® when your personal information, such as Social Security Number, credit/debit card or bank

account numbers are found on fraudulent Internet trading sites

e Automatic fraud alerts*, which encourages potential lenders to take extra steps to verify your identity before extending
credit, plus blocked inquiry alerts and Equifax credit report lock®

o Identity Restoration to help restore your identity should you become a victim of identity theft, and a dedicated Identity
Restoration Specialist to work on your behalf

e Upto $1,000,000 of identity theft insurance coverage for certain out of pocket expenses resulting from identity theft®.

e Lost Wallet Assistance if your wallet is lost or stolen, and one-stop assistance in canceling and reissuing credit, debit

and personal identification cards.

Enrollment Instructions
Go to www.equifax.com/activate

Enter your unique Activation Code of <<ACTIVATION CODE>> then click “Submit” and follow these 4 steps:

1. Register:
Complete the form with your contact information and click “Continue”.

If you already have a myEquifax account, click the ‘Sign in here’link under the “Let’s get started” header.

Once you have successfully signed in, you will skip to the Checkout Page in Step 4.
2. Create Account:

Enter your email address, create a password, and accept the terms of use.
3. Verify Identity:

To enroll in your product, we will ask you to complete our identity verification process.
4. Checkout:

Upon successful verification of your identity, you will see the Checkout Page.

Click ‘Sign Me Up’ to finish enrolling.

You’re done!
The confirmation page shows your completed enrollment.
Click “View My Product” to access the product features.

! The credit scores provided are based on the VantageScore® 3.0 model. For three-bureau VantageScore credit scores, data from Equifax®,
Experian®, and TransUnion® are used respectively. Any one-bureau VantageScore uses Equifax data. Third parties use many different types of
credit scores and are likely to use a different type of credit score to assess your creditworthiness.

2 Credit monitoring from Experian and TransUnion will take several days to begin.

3SWebScan searches for your Social Security Number, up to 5 passport numbers, up to 6 bank account numbers, up to 6 credit/debit card
numbers, up to 6 email addresses, and up to 10 medical ID numbers. WebScan searches thousands of Internet sites where consumers’personal
information is suspected of being bought and sold, and regularly adds new sites to the list of those it searches. However, the Internet addresses
of these suspected Internet trading sites are not published and frequently change, so there is no guarantee that we are able to locate and search
every possible Internet site where consumers’ personal information is at risk of being traded.

*The Automatic Fraud Alert feature is made available to consumers by Equifax Information Services LLC and fulfilled on its behalf by Equifax
Consumer Services LLC.

SLocking your Equifax credit report will prevent access to it by certain third parties. Locking your Equifax credit report will not prevent access to
your credit report at any other credit reporting agency. Entities that may still have access to your Equifax credit report include: companies like
Equifax Global Consumer Solutions, which provide you with access to your credit report or credit score, or monitor your credit report as part
of a subscription or similar service; companies that provide you with a copy of your credit report or credit score, upon your request; federal,
state and local government agencies and courts in certain circumstances; companies using the information in connection with the underwriting
of insurance, or for employment, tenant or background screening purposes; companies that have a current account or relationship with you,
and collection agencies acting on behalf of those whom you owe; companies that authenticate a consumer s identity for purposes other than
granting credit, or for investigating or preventing actual or potential fraud; and companies that wish to make pre-approved offers of credit or
insurance to you. To opt out of such pre-approved offers, visit www.optoutprescreen.com.

*The Identity Theft Insurance benefit is underwritten and administered by American Bankers Insurance Company of Florida, an Assurant
company, under group or blanket policies issued to Equifax, Inc., or its respective affiliates for the benefit of its Members. Please refer to the
actual policies for terms, conditions, and exclusions of coverage. Coverage may not be available in all jurisdictions.
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Estimado(a) <<Name 1>>:
AVISO IMPORTANTE

La proteccion de su informacion personal es una prioridad para el OSI Group, LLC (“OSI”). Le escribimos para informarle sobre
un incidente de seguridad en el cual su informacion personal potencialmente ha sido involucrada. Nosotros tomamos este asunto
muy seriamente y entendemos el cardcter personal de la informacién que ha potencialmente sido involucrada en este asunto,
es por eso que le estamos ofreciendo la oportunidad de inscribirse de manera complementaria en un servicio de proteccion de
identidad, este servicio sera descrito a continuacion.

2Qué sucedio?

OSI recientemente determino que su informacion personal potencialmente fue expuesta a un entidad tercera después de un
incidente cibernético el cual afecto a un servidor de OSI (“El Incidente). En cuanto descubrimos el incidente, inmediatamente
entablamos a nuestro equipo de ciberseguridad con un grupo de consultantes forenses independientes para investigar y contener
el incidente. En nuestra investigacion, nuestros consultantes forenses han concluido que es posible que su informacion personal
haya sido expuesta tras el incidente. En este momento no hay evidencia de ningtn intento de abuso de su informacion personal.

. Qué informacién fue involucrada?

Los elementos de la informacioén que potencialmente fue involucrada varia de persona a persona, pero en su caso puede haber
incluido: su nombre y nimero de seguro social.

. Qué estamos haciendo para proteger su informacion?

La privacidad y seguridad de su informacion personal es de suma importancia para nosotros, y estamos tratando este incidente
con el mayor cuidado. OSI inmediatamente informo a las agencias policiales sobre este incidente y ha lanzado una investigacion
de El Incidente y hemos reforzado la infraestructura de nuestra seguridad para prevenir que un evento similar ocurra en el futuro

= Le estamos ofreciendo de manera complementaria un servicio de monitoreo de crédito

Adicionalmente, para proteger su identidad, le estamos proveyendo de manera complementaria un servicio de monitoreo de
crédito por doce (12) meses. Por favor vea el documento adjunto de Equifax el cual incluye detalles de como activar este servicio.

. Qué puede hacer?
= Informacion de Alerta de Fraude

Sea o no que usted se inscriba en el servicio de monitoreo de crédito, le recomendamos que coloque una “Alerta de Fraude” en su
expediente de crédito. Los mensajes de Alerta de Fraude, le notifican a cualquier potencial otorgantes de crédito que verifiquen
su identidad antes de proveer crédito a su nombre en caso de que alguien intente usar su informacion sin su concentimiento. Una
Alerta de Fraude puede dificultar que alguien utilice su crédito, pero, por favor mantenga en mente que también puede causar
un retraso en su habilidad propia de obtener crédito. Llame a solamente una de las siguientes tres compaiias del burd de crédito,
para que coloquen su Alerta de Fraude: TransUnion, Equifax, o Experian. En cuanto la compaiiia del buro de crédito confirme su
Alerta de Fraude, ellos enviaran su solicitud de Alerta de Fraude a las otras dos compaiiias del buro de crédito para que usted no
necesite contactar a cada una por separado. La informacion de las tres compaiiias del buro de crédito es:

Equifax TransUnion Experian

PO Box 740256 PO Box 2000 PO Box 9554
Atlanta, GA 30374 Chester, PA 19016 Allen, TX 75013
www.equifax.com www.transunion.com/fraud WWWw.experian.com
1-800-525-6285 1-800-680-7289 1-888-397-3742

= Informacion Gratis Sobre El Reporte de Crédito

Bajo la ley federal, usted también tiene derecho a un reporte de crédito gratis cada doce meses de cada uno de los tres buros de
crédito nacionales. Llame al 1-877-322-8228 o llene una solicitud en linea en la pdgina www.annualcreditreport.com para pedir
su reporte de crédito gratuito.

Aun si usted no encuentra actividad sospechosa en sus reportes de crédito inmediatamente, la Comision Federal de Comercio
recomendo que usted revise su reporte de crédito regularmente. La informacion de victimas a veces es retenida para uso futuro
o compartida entre una red de ladrones en diferentes momentos. Revisar su reporte de crédito regularmente le puede ayudar a
descubrir problemas y asegurar que usted los pueda resolver rapidamente.

Siusted encuentra actividad sospechosa en sus reportes de crédito o tiene alguna razon para creer que su informacion esta siendo

utilizada por alguna persona no autorizada, llame a su policia local y llene un reporte con ellos. Obtenga una copia de su reporte
de policia; algunos otorgadores de crédito necesitan la informacion de ese reporte para resolver deudas fraudulentas. También
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asegurese de quejarse con la Comision Federal de Comercio en linea en la pagina www.identitytheft.gov o por teléfono al nimero
1-877-ID-THEFT (1-877- 438-4338). Su queja sera agregada al centro de coordinacion de servicio del robo de identidad de la
Comision Federal de Comercio, donde sera accesible a las agencias policiales para sus investigaciones. También visite la pagina
en linea de la Comision Federal de Comercio en el sitio www.ftc.gov/idtheft para revisar sus recursos gratis sobre la prevencion
del robo de identidad, por ejemplo su guia comprehensiva “Robo de Identidad- Un Plan de Recuperacion”.

= Informacion Sobre la Congelacién de Seguridad

Usted puede pedir una “Congelacion de Seguridad” en su expediente de crédito, lo tnico que debe hacer es mandar una solicitud
en escrito por correo a cada uno de los tres buros de crédito. Cuando una Congelacion de Seguridad es agregada a su reporte de
crédito, todos las entidades terceras, por ejemplo los otorgadores de crédito u otras compaiiias, las cuales no sean exentas bajo la
ley no tendran acceso a su reporte de crédito sin su consentimiento. La Congelacion de Seguridad puede delatar, interferir con o
prohibir la aprobacién en tiempo oportuno cualquier solicitud subsecuente o aplicacion la cual involucre sus reporte de crédito.
Esto incluye, pero no esta limitado a, nuevos préstamos, crédito, hipoteca, seguro, vivienda de alquiler, empleo, inversiones,
licencias, servicios de teléfono celular, servicio de utilidades, servicios de firma digital, transacciones de tarjetas de crédito en
linea y extensiones de crédito a punto de venta. Puede que haya una tarifa para colocar, retirar provisionalmente o remover la
Congelacion de Seguridad con cada uno de los buros de crédito, aunque esa tarifa puede ser suspendida si usted le manda a las
compaiias de reporte de crédito prueba de elegibilidad al enviarles una copia de su reporte de robo de identidad, u otro reporte
valido de una agencia policial para mostrar que usted es victima de robo de identidad y es eligible para el servicio de Congelacion
de Seguridad de manera gratuita.

Para colocar una Congelacion de Seguridad en sus expedientes de crédito con los tres buros nacionales de crédito, envie una
solicitud a las direcciones de abajo e incluya la informacién siguiente:

Equifax Security Freeze TransUnion Security Freeze Experian Security Freeze
PO Box 105788 PO Box 2000 PO Box 9554

Atlanta, GA 30348 Chester, PA 19016 Allen, TX 75013
https://www.freeze.equifax.com http://transunion.com/freeze http://experian.com/freeze
1-800-685-1111 1-888-909-8872 1-888-397-3742

*  Sunombre completo (Primer nombre, segundo nombre, Apellido incluyendo la generacion aplicable, por ejemplo JR.,
SR., II, 11, etc.)

*  Sunumero de seguro social
*  Su fecha de nacimiento (mes, dia y afio)

*  Sudireccion completa, incluyendo pruebas de su direccion actual, por ejemplo facturas actuales de servicios publicos,
extracto bancario, declaracion de seguro o factura de teléfono

*  Siusted se ha mudado en los ltimos dos afios, provea sus direcciones previas donde ha vivido en los ultimos dos afios

*  Una copia legible de su tarjeta de identificad del gobierno (licencia de conducir estatal, tarjeta de identificacion estatal,
tarjeta de identificacion militar, etc.)

* Incluya pago por cualquier tarifa aplicable. Llame o visite la pagina de internet de cada compaiiia de reporte de
crédito listada arriba para informacion sobre las tarifas del servicio de Congelacion de Seguridad. Las formas de pago
aceptable son, cheque, giro postal, o tarjeta de crédito (American Express, Disco ver, MasterCard and Visa), o una
copia valida de su reporte de robo de identidad, u otro reporte valido de una agencia policial que demuestre que usted
ha sido victima del robo de identidad y es elegible para una copia gratuita del servicio de Congelacion de Seguridad.

Despues de 5 dias habiles de haber recibido du solicitud de Congelacion de Seguridad, la compaiiia del buro de crédito le
proveera con un nimero personal de identificacion o contrasefia para su uso en caso de que usted decida remover la Congelacion
de Seguridad de su reporte de crédito al consumo o para autorizar la divulgacion de su reporte de crédito al consumo a un partido
especifico o por un tiempo especifico después de que la Congelacion de Seguridad sea colocada.

Los residentes del estado de Carolina del Norte también pueden comunicarse con la oficina de la Procuradora General
del estado de Carolina del Norte, Division de proteccion al consumidor enviando correspondencia al 9001 Mail
Service Center, Raleigh, North Carolina, 27699-9001, o por teléfono al (919) 716-0058, o por correo electronico
https://ncdoj.gov/file-a-complaint/queja-del-consumidor/

PARA MAS INFORMACION
Lamentamos que este incidente a occurido. Por favor tenga por seguro que OSI esta tomando los pason apropiados para asegurar

que un infrijimiento de esta naturaleza no vuelva a suceder en el futuro. Si tiene alguna pregunta por favor comuniquese al
855-604-1829, Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 9:00 p.m. EST.

Sinceramente,

ST/

Sam Nadda
Vice President, Human Resources & EHS
OSI Group, LLC
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E U’FM ® Introduzca su codigo de activacion: <<ACTIVATION CODE>>
q Fecha limite de inscripcion: <<DEADLINE MMMM DD, YYYY>>
Equifax Complete™ Premier

*Nota: Debe ser mayor de 18 afios con un archivo de crédito para aprovechar el producto

Caracteristicas principales

Acceso anual a su informe de crédito de 3 agencias y puntajes de crédito de VantageScore!

Acceso diario a su informe de crédito de Equifax y puntaje de crédito VantageScore de 1 oficina

Monitoreo de crédito de 3 burds? con notificaciones por correo electronico de cambios clave en sus informes de crédito

Notificaciones de WebScan® cuando su informacion personal, como niimero de seguro social, tarjeta de crédito / débito

o nimeros de cuenta bancaria se encuentran en sitios fraudulentos de comercio por Internet

e  Alertas automaticas de fraude*, que alienta a los prestamistas potenciales a tomar medidas adicionales para verificar
su identidad antes de extender el crédito, ademas de alertas de consulta bloqueadas y bloqueo de informe de crédito
de Equifax®

e Restauracion de identidad para ayudar a restaurar su identidad en caso de que sea victima de robo de identidad, y un
especialista en restauracion de identidad dedicado para trabajar en su nombre

e Hasta $1,000,000 de cobertura de seguro de robo de identidad para ciertos gastos de bolsillo resultantes del robo
de identidad®.

e Asistencia de billetera perdida si su billetera se pierde o esrobada, y asistencia integral para cancelar y volver a emitir

tarjetas de crédito, débito e identificacion personal.

Instrucciones de inscripcion
Go a www.equifax.com/activate
Ingrese su Activati tnico en el Codigo de <<ACTIVATION CODE>> luego haga clic en “Submit” y siga estos 4 pasos:

1. Registro:
Complete el formulario con su informacion de contacto y haga clic en “Continuar”.

Si ya tiene una cuenta myEquifax, haga clic en el enlace ‘Iniciar sesion aqui’debajo del encabezado “Comencemos”.

Una vez que haya iniciado sesion con éxito, omitirdla pagina depago en el Paso 4.
2. Crear cuenta:

Ingrese su direccion de correoelectronico, cree un passwordy acepte lostérminos de uso.
3. Verificar Identidad:

Para inscribirse en su producto, le pediremos que complete nuestro proceso de verificacion de identidad.
4. Caja:

Tras la verificacion exitosa de su identidad, vera la pagina de pago.

Clic ‘Inscribete’ para terminar de inscribirse.

Has terminado!
Lapagina de confirmacién muestra que hacompletadola inscripcion.
ClickVer mi producto” para acceder a las funciones del producto.

®

Los puntajes de crédito proporcionados se basan en el modelo VantageScore® 3.0. Para los puntajes de crédito vantageScore de tres oficinas,
se utilizan datos de Equifax®, Experian®y TransUnion® respectivamente. Cualquier VantageScore de una sola oficina utiliza datos de Equifax.
Los terceros usan muchos tipos diferentes de puntajes de crédito y es probable que usen un tipo diferente de puntaje de crédito para evaluar
su solvencia.

2 El monitoreo de crédito de Experian y TransUnion tardard varios dias en comenzar.

3 WebScan busca su numero de seguro social, hasta 5 niimeros de pasaporte, hasta 6 numeros de cuenta bancaria, hasta 6 numeros de tarjeta
de crédito / débito, hasta 6 direcciones de correo electronico y hasta 10 numeros de identificacion médica. WebScan busca en miles de sitios
de Internet donde se sospecha que la informacion personal de los consumidores ha sido comprada y vendida, y regularmente agrega nuevos
sitios a la lista de los que busca. Sin embargo, las direcciones de Internet de estos sitios sospechosos de comercio por Internet no se publican
y cambian con frecuencia, por lo que no hay garantia de que podamos localizar y buscar en todos los sitios de Internet posibles donde la
informacion personal de los consumidores estd en riesgo de ser comercializada.

4 La funcion de alerta automdtica de fraude es puesta a disposicion de los consumidores por Equifax Information Services LLC y cumplida en
su nombre por Equifax Consumer Services LLC.

3 Bloquear su informe de crédito de Equifax impedira el acceso a él por parte de ciertos terceros. Bloquear su informe de crédito de Equifax
no impedira el acceso a su informe de crédito en ninguna otra agencia de informes de crédito. Las entidades que aun pueden tener acceso a su
informe de crédito de Equifax incluyen: compariiias como Equifax Global Consumer Solutions, que le brindan acceso a su informe de crédito
o puntaje de crédito, o monitorean su informe de crédito como parte de una suscripcion o servicio similar, compariias que le proporcionan
una copia de su informe de crédito o puntaje de crédito, a su solicitud; agencias gubernamentales federales, estatales y locales y tribunales
en ciertas circunstancias; compariias que utilizan la informacion en relacion con la suscripcion de seguros, o para fines de empleo, inquilino
o0 revision de antecedentes; compaiiias que tienen una cuenta corriente o relacion con usted, y agencias de cobro que actuan en nombre de
aquellos a quienes debe; empresas que autentifican la identidad de un consumidor para fines distintos de la concesion de crédito, o para
investigar o prevenir el fraude real o potencial; y compaiiias que deseen hacerle ofertas de crédito o seguro preaprobado. Para optar por no
recibir dichas ofertas preaprobadas, visite www.optoutprescreen.com.

¢El beneficio del Seguro de Robo deldentidad esta suscrito y administrado por American Bankers Insurance Company of Florida, una compaiiia
de Assurant, bajo polizas grupales o generales emitidas a Equifax, Inc., o sus respectivas afiliadas para el beneficio de sus Miembros. Consulte
las polizas reales para conocer los términos, condiciones y exclusiones de cobertura. Es posible que la cobertura no esté disponible en todas
las jurisdicciones.
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Drogi <<Name 1>>: .
WAZNA INFORMACJA

Ochrona Twoich danych osobowych jest priorytetem w OSI Group, LLC (“OSI”). Piszemy, aby poinformowac Ci¢ o incydencie
naruszenia ochrony danych osobowych, ktéry potencjalnie dotyczyt Twoich danych osobowych. Traktujemy te sprawe bardzo
powaznie i rozumiemy osobisty charakter danych, dlatego oferujemy Ci mozliwo$¢ zapisania si¢ do bezplatnych ustug ochrony
tozsamosci, jak opisano ponize;j.

Co si¢ wydarzylo ?

OSI niedawno zidentyfikowato incydent cybernetyczny, ktory miat wplyw na serwer i baz¢ danych OSI (,,Incydent”). 8 lutego
2022 r. odkryli$my, ze Twoje dane osobowe mogly zosta¢ naruszone. Natychmiast po odkryciu Incydentu zaangazowaliSmy nasz
zespot ds. cyberbezpieczenstwa oraz niezaleznych konsultantéw kryminalistycznych do zbadania i powstrzymania Incydentu.
W ramach naszego dochodzenia nasi konsultanci ustalili, ze Twoje dane osobowe zostaty potencjalnie ujawnione w wyniku
Incydentu. W tej chwili nie ma dowoddw na jakakolwiek probg niewtasciwego wykorzystania jakichkolwiek danych osobowych.

Jakich informacji dotyczyl Incydent? ?

Potencjalnie narazone dane osobowe rdznig si¢ w zaleznosci od osoby, ale w Twoim przypadku mogty zawiera¢ Twoje imig i
nazwisko oraz numer ubezpieczenia spotecznego (“Social Security”).

Co robimy?

Prywatno$c¢ i bezpieczenstwo Twoich danych osobowych sg dla nas priorytetem i obchodzimy si¢ z tym Incidentem z najwicksza
starannos$cia. OSI natychmiast poinformowato organy §cigania aby wszczeto dochodzenie w tej sprawie, a my wzmocniliSmy
nasze systemy, aby zmniejszy¢ prawdopodobienstwo wystapienia podobnego zdarzenia w przysztosci.

Oferujemy bezplatny monitoring kredytowy

Ponadto, w ramach $rodkéw ochrony tozsamosci, zapewniamy Ci dostgp do bezptatnych przez dwanascie (12) miesigcy ustug
monitorowania kredytu. Zapoznaj si¢ z zalaczonym arkuszem Equifax ze szczegotami, jak aktywowac te ustugi.

Co mozesz dodatkowo zrobic¢?
Funkcja automatycznego ostrzegania o oszustwach (,,Fraud Alert”)

Niezaleznie od tego, czy zarejestrujesz si¢ do monitorowaniu kredytu, zalecamy umieszczenie funkcji ,,Fraud Alert” w Twoich
danych kredytowych w agancjach sporzadzajacych sprawozdania kredytowe. Funkcja automatycznego ostrzegania o oszustwach
(,,Fraud Alert”) powiadamia potencjalnych kredytodawcow o koniecznosci zweryfikowania Twojej tozsamosci przed udzieleniem
kredytu w Twoim imieniu na wypadek, gdyby kto§ wykorzystywat Twoje dane bez TWOJG_] zgody Ostrzezenie o oszustwie moze
utrudni¢ komus uzyskanie kredytu w Twoim imieniu. Nalezy jednak pamigtac, ze moze to rowniez opdzni¢ Twoja zdolnos¢
do uzyskania kredytu. Aby umie$ci¢ Fraud Alert, zadzwon tylko do jednej z nastgpujacych trzech ogdédlnokrajowych agencji
sporzadzajacch sprawozdania kredytowe, aby umiesci¢ ostrzezenie o oszustwie: TransUnion, Equifax lub Experian. Gdy tylko
agencja sporzadzajaca sprawozdania kredytowe potwierdzi Twgj alert o oszustwie, przesle rowniez Twoje zadanie powiadomienia
do pozostatych dwoch ogolnokrajowych agencji, wigc nie musisz kontaktowaé si¢ z kazda z nich osobno. Dane kontaktowe
trzech ogdlnokrajowych agencji sporzadzajace sprawozdania kredytowe to:

Equifax TransUnion Experian

PO Box 740256 PO Box 2000 PO Box 9554
Atlanta, GA 30374 Chester, PA 19016 Allen, TX 75013
www.equifax.com www.transunion.com/fraud WWw.experian.com
1-800-525-6285 1-800-680-7289 1-888-397-3742

Bezplatne informacje o raporcie kredytowym

Zgodnie z prawem federalnym masz rowniez prawo do jednego bezptatnego sprawozdania kredytowego raz na 12 miesiecy
od kazdej z powyzszych trzech ogoélnokrajowych agencji sporzadzajacych sprawozdania kredytowe. Zadzwon pod numer
1-877-322-8228 lub zt6z wniosek online pod adresem www.annualcreditreport.com.

Nawet jeslinie znajdziesz zadnej podejrzanej informacjiw otrzymanych sprawozdaniach kredytowych, Federal Trade Commission
(FTC) zaleca regularne przegladanie wyciagow finansowych i sprawozdan kredytowych pod katem nleautoryzowanych transakcji.
Informacje o danych osobowych ofiary sa czasami przechowywane do uzytku lub udostgpniane grupie ztodziei w pozniejszym
czasie. Cykliczne sprawdzanie sprawozdan kredytowych moze poméc w szybszym wykryciu oszustwa i rozwigzaniu problemow
z nim zwigzanych.

Jesli natomiast znajdziesz podejrzang informacje w swoim sprawozdaniu kredytowym lub masz powody by sadzi¢, ze Twoje

informacje sa niewlasciwie wykorzystywane, zadzwon do lokalnych organdéw S$cigania i zl6z raport policyjny. Pobierz
kopi¢ sprawozdania kredytowego od firm sporzadzajacych sprawozdania kredytowe jako ze wielu wierzycieli potrzebuje
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zawartych w nim informacji aby umozy¢ Twoje falszywe dlugi. Nalezy rowniez ztozy¢ skarge do Federal Trade Commission
(FTC) na witrynie www.identitytheft.gov lub pod numerem telefonu 1-877-ID-THEFT (1-877- 438-4338). Twoja skarga
zostanie dodana do Izby ds. Kradziezy Danych o Tozsamosci FTC (Identity Theft Data Clearinghouse), gdzie bedzie
dostepna dla organdéw $cigania w celu przeprowadzenia dochodzenia. Odwiedz réwniez strong internetowa FTC pod adresem
www.ftc.gov/idtheft aby przejrze¢ ich bezptatne zasoby dotyczace kradziezy tozsamo$ci, takie jak przewodnik krok po kroku
“Identity Theft - A Recovery Plan”.

Zamrozenie dostepu do informacji kredytowych (,,Security Freeze”)

Mozesz réwniez poprosic o calkowite zamrozenie dostepu do Twoich informacji kredytowych (,,Security Freeze Information”) w
agencjach sporzadzajacych raporty kredytowe wysytajac wniosek na pi§mie, poczta, do kazdej z trzech ogélnokrajowych agencji
sporzadzajacych sprawozdania kredytowe. Po dodaniu Security Freeze wszystkie osoby trzecie, takie jak kredytodawcy lub inne
firmy, ktére nie sa zwolnione z mocy prawa, nie beda mogly uzyska¢ dostepu do Twojego sprawozdania kredytowego bez Twojej
zgody. Security Freeze moze opdznic, zaktoci¢ lub uniemozliwi¢ terminowe zatwierdzenie kazdego kolejnego wniosku, ktory
wigze si¢ z dostgpem do sprawozdania kredytowego. Moze to obejmowac, ale nie ogranicza si¢ do nowych pozyczek, kredytow,
kredytow hipotecznych, ubezpieczen, wynajmu mieszkan, zatrudnienia, inwestycji, licencji, ustug telefonii komorkowe;j, ustug
uzytecznosci publicznej, ustug podpisu cyfrowego, internetowych transakcji kartg kredytowa i przedtuzenia kredytu w punkcie
sprzedazy. Moze istnie¢ optata za umieszczenie, tymczasowe zniesienie lub usunigcie Security Freeze w kazdej z ogéInokrajowych
firm sporzadzajacych sprawo kredytowe, chociaz optata ta zostanie zniesiona, jesli wyslesz dowod o naruszeniu Twoich danych
osobowych, wysylajac kopi¢ waznego raportu o kradziezy tozsamosci lub inne aktualne sprawozdanie od organdéw Scigania
udowodniajace, ze jestes$ ofiarg kradziezy tozsamosci i kwalifikujesz si¢ do bezptatnych ustug.

Aby umiesci¢ Security Freeze w swoich danych we wszystkich trzech ogélnokrajowych agencjach sporzadzajacych sprawozdania
kredytowe, napisz na ponizsze adresy i dotacz nastepujace informacje:

Equifax Security Freeze TransUnion Security Freeze Experian Security Freeze
PO Box 105788 PO Box 2000 PO Box 9554

Atlanta, GA 30348 Chester, PA 19016 Allen, TX 75013
https://www.freeze.equifax.com http://transunion.com/freeze http://experian.com/freeze
1-800-685-1111 1-888-909-8872 1-888-397-3742

Twoje pelne imi¢ i nazwisko (pierwsze i drugie, w tym odpowiednia generacja, taka jak JR., SR., II, III itp.)
Twdj numer ubezpieczenia spotecznego (,,Social Security”)
Twoja data urodzenia (miesigc, dzien i rok)

Twoéj pelny adres, w tym dowdd aktualnego adresu, taki jak aktualny rachunek za media, wyciag bankowy lub
ubezpieczeniowy lub rachunek telefoniczny

Jesli przeprowadzites si¢ w ciagu ostatnich 2 lat, podaj swoje poprzednie adresy, pod ktorymi mieszkate$ przez ostatnie
2 lata

Czytelnag kserokopie wydanego przez rzad dowodu osobistego (stanowe prawo jazdy lub dowdd osobisty, dowod
wojskowy itp.)

Zalacz odpowiednia oplate. Zadzwon lub odwiedz kazda z wymienionych powyzej witryn firm raportujacych kredyty,
aby uzyskac¢ informacje na temat optat za ustugi Security Freeze. Formy ptatnosci to czek, przekaz pienigzny
lub karta kredytowa (American Express, Discover, MasterCard i Visa). Jesli kwalifikujesz si¢ do bezptatnych
ustug Security Freeze, zatacz kopig¢ waznego raportu o kradziezy tozsamosci lub innego waznego raportu od
organdéw Scigania.

W ciggu 5 dni roboczych od otrzymania wniosku o Security Freeze firma sporzadzajaca raporty kredytowe dostarczy Ci osobisty
numer identyfikacyjny (PIN) lub hasto do uzycia, na wypadek gdy zdecydujesz si¢ usungé Security Freeze lub autoryzowaé
wydanie raportu o kredycie konsumenckim okre$lonej stronie lub przez okreslony czas po zamrozeniu.

Mieszkancy Karoliny Potnocnej moga rowniez skontaktowaé si¢ z Biurem Prokuratora Generalnego Karoliny Potnocnej,
Wydziatem Ochrony Konsumentéw za posrednictwem poczty na adres 9001 Mail Service Center, Raleigh, North Carolina,
27699-9001, telefonicznie pod numerem (919) 716-6000 lub poczta elektroniczng pod adresem www.ncdoj.gov.

WIECEJINFORMACJI

Bardzo powaznie traktujemy prywatno$¢ i bezpieczenstwo danych osobowych naszych klientow i zatujemy, ze doszto do tego
incydentu. Zapewniamy, ze OSI podejmuje kroki w celu zapewnienia, ze naruszenie tego rodzaju nie nastapi w przysztosci. Jesli
masz pytania, zadzwon pod number 855-604-1829, od poniedziatku do pigtku od 9:00 a.m. to 9:00 p.m. Eastern Time.

Z powazaniem,
QSM(E i

Sam Nadda
Vice President, Human Resources & EHS
OSI Group, LLC
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EQUIFAX*
q Kod Aktywacyjny: <<ACTIVATION CODE>>

Koncowa data do zlozenia wniosku: <<DEADLINE MMMM DD, YYYY>>

Equifax Complete™ Premier
* Uwaga: Musisz mie¢ ukonczone 18 lat oraz histori¢ kredytowa, aby skorzysta¢ z tej ustugi

Najwazniejsze Cechy Ushugi

Roczny dostep do raportu kredytowego z trzech biur kredytowch i zdolnosci kredytowej w systemie VantageScore'

Codzienny dostep do raportu kredytowego Equifax i VantageScore

3-biurowy monitoring® kredytowy z powiadomieniami przez e-mail o kluczowych zmianach w raportach kredytowych

Powiadomienia WebScan®’, gdy Twoje dane osobowe, takie jak numer ubezpieczenia spolecznego, numery kart

kredytowych/debetowych Iub kont bankowych, zostang znalezione na falszywych internetowych stronach handlowych

e Automatyczne alerty o oszustwach’, ktore zachgcaja potencjalnych kredytodawcoéw do podjecia dodatkowych krokow w
celu zweryfikowania Twojej tozsamos$ci przed udzieleniem kredytu, a takze zablokowane alerty zapytan i blokada raportu
kredytowego Equifax®

e Przywracanie tozsamosci, jesli staniesz si¢ ofiarg kradziezy tozsamosci, oraz dedykowany specjalista ds. Przywracania
tozsamosci, ktory bedzie pracowal w Twoim imieniu

e Do 1000 000 USD ubezpieczenia od kradziezy tozsamosci na niektore wydatki wynikajace z tej kradziezy.®

e Pomoc w przypadku zgubienia lub kradziezy portfela oraz kompleksowa pomoc w anulowaniu i ponownym wydaniu kart

kredytowych, debetowych i osobistych.

Instrukcje dotyczace rejestracji

1dZ na witryng: www.equifax.com/activate

Wprowadz swoj unikalny Kod Indentyfikacyjny nastgpnie kliknij ,,Submit” i wykonaj nastgpujace 4 kroki:

1. Zarejestruj sie:
Wypehij formularz swoimi danymi kontaktowymi i kliknij “Continue”.
Jesli masz juz konto myEquifax , kliknij link ,, Zaloguj sie tutaj” pod nagtowkiem ,, Zaczynamy”.
Po pomysinym zalogowaniu si¢ pominiesz strong realizacji transakcji w kroku 4.
2. Zaléz konto:
Wprowadz swodj adres e-mail, utworz hasto i zaakceptuj warunki uzytkowania.

3. Sprawdz tozsamos$¢:
Aby zarejestrowac, zostaniesz poproszony o weryfikacj¢ tozsamosci.

4. Koszyk:
Po pomyslnej weryfikacji tozsamosci zobaczysz strong realizacji transakcji.
Kliknij ,,Sign Me Up”, aby zakonczy¢ rejestracje.
Gotowe!
Strona potwierdzenia pokazuje ukonczong rejestracje.
Kliknij ,,View my Product”, aby uzyskac¢ dostep do funkeji produktu.

! Zdolnos¢ kredytowa jest oparta na modelu VantageScore® 3.0 i wynik bierze pod uwage dane z Equifax®, Experian® i TransUnion®.
Kazdy jednobiurowy VantageScore korzysta z danych Equifax. Wierzyciele uzywajg wielu roznych srodkéw do oceny zdolnsci kredytowych
i prawdopodobnie uzyjq innego rodzaju oceny kredytowej do oceny zdolnosci kredytowej.

2 Monitorowanie kredytow przez Experian i TransUnion potrwa kilka dni

3 WebScam wyszukuje numer ubezpieczenia spotecznego, do 5 numeréw paszportéw, do 6 numerdéw kont bankowych, do 6 numeréw kart
kredytowych / debetowych, do 6 adresow e-mail i do 10 numerow medycznych dowodow osobistych. WebScan przeszukuje tysigce stron
internetowych, na ktorych podejrzewa sie, ze dane osobowe konsumentow sq kupowane i sprzedawane, i regularnie dodaje nowe witryny
do listy tych, ktore wyszukuje. Jednakze adresy internetowe podejrzanych internetowych witryn handlowych nie sq publikowane i czesto sig
zmieniajg, wiec nie ma gwarancji, ze jestesmy w stanie zlokalizowac i przeszukac kazdg mozliwg strone internetowq, na ktorej dane osobowe
konsumentow sq zagrozone handlem.

4 Funkcja automatycznego ostrzegania o oszustwach jest udostgpniana konsumentom przez Equifax Information Services LLC i realizowana
w jej imieniu przez Equifax Consumer Services LLC

5 Zablokowanie raportu kredytowego Equifax uniemozliwi dostep do niego niektorym osobom trzecim. Zablokowanie raportu kredytowego
w biurze Equifax nie uniemozliwi dostepu do sprawozdania kredytowego w zadnej innej firmie sporzqdzajqcej sprawozdania kredytowe.
Podmioty, ktore mogq nadal mieé dostep do raportu kredytowego Equifax, obejmujq: firmy takie jak Equifax Global Consumer Solutions,
ktore zapewniajq dostep do sprawozdania kredytowego lub oceny zdolnokredytowej lub monitorujg sprawozdanie kredytowe w ramach
subskrypcji lub podobnej ustugi; firmy, ktore na Twoje zgdanie dostarczq Ci kopie sprawozdania kredytowego lub oceny kredytowej;
federalne, stanowe i lokalne agencje rzgdowe oraz sqdy w pewnych okolicznosciach; firmy wykorzystujqce te informacje w zwiqzku z
gwarantowaniem ubezpieczenia lub do celow zwigzanych z zatrudnieniem, weryfikacjg najemcy lub przesztosci; firmy, ktére majg rachunek
biezqcy lub relacje z Tobg, oraz agencje windykacyjne dziatajqce w imieniu tych, ktorym jestes winien, firmy, ktore uwierzytelniajq
tozsamos¢ konsumenta do celow innych niz udzielanie kredytu lub do badania lub zapobiegania faktycznym lub potencjalnym oszustwom,
oraz firmy, ktore chcq ztozyé Wstepnie zatwierdzone oferty kredytu lub ubezpieczenia. Aby zrezygnowa¢ z takich wstepnie zatwierdzonych
ofert, odwiedz strong www.optoutprescreen.com.

¢ Ubezpieczenie od kradziezy tozsamosci jest gwarantowane i administrowany przez American Bankers Insurance Company of Florida, an
Assurant company, w ramach grupowych lub ogdlnych polis wydanych Equifax, Inc. lub jej odpowiednim podmiotom stowarzyszonym na
rzecz jego cztonkow. Zapoznaj sie z aktualnymi zasadami, aby zapoznaé sie¢ z warunkami i wylgczeniami ubezpieczenia. Ubezpieczenie moze
nie by¢ dostepne we wszystkich jurysdykcjach.
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